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Company Profile 

“Xây dựng Zcom solution trở thành CNTT và truyền 

thông và phát triển phần mềm cấp quốc tế.” 

“Building Z-Com solution to become a world class ICT and software development 

company” 

TẦM NHÌN CNTT 

Z-COM SOLUTION COMPANY 



LĨNH VỰC 
VAS  SYSTEM 

CORE 

VAS SYSTEM 
Giải  pháp  dịch  vụ  Vas      

                      
Marketing Services 
 Dịch  vụ Airtime   Credit  (  Dịch   vụ   ứng t iền) 

 

 Dịch vụ ứng Data (Airtime Data) 

 

 Dịch vụ ứng phút gọi (Voice Credit) 

 

 Dịch vụ ứng cuộc gọi (Call Plus) 

 

Call Completion Services 
 Dịch vụ Missed Calls Alert (MCA) 

 

 Dịch vụ Voicemail & VoiceSMS 

 

 

 

Giải  pháp  core  vas 

 
Gateway Service 
 Hệ  thống  USSD   Gateway 

 

 Hệ thống USSD gateway 

 

 Hệ thống Charging Gateway 

 

 Hệ thống IVR Gateway 

 

 Hệ thống nhận dạng thuê bao AAA 

 

 

Giải  pháp  dịch  vụ  Vas     
  

CRBT Services 
 Dịch vụ CRBT (Nhạc chuông chờ) 

 

 Dịch vụ RBT CRBT (Reverse  CRBT service): Người gọi 

nghe nhạc chuông của chình mình 

 

 Background Music 

Low Balance service 
 Dịch vụ gọi nhanh (Auto call Back) 

 

 Dịch vụ Pay4me 

 

 Dịch vụ Call me Back 

 

 Dịch vụ Beep Call 

 

Giải pháp core vas 

 
Marketing Services 

 Hệ thống IVR Broadcast 

 

 Hệ thống SMS Broadcast 

 

 Hệ thống  USSD PUSH 

 

 Hệ thống Brandname SMS 

 

 Hệ thống IVR hotline 

 

 

 



Giải  pháp  dịch  vụ  Vas     

  
 Dịch vụ chặn cuộc gọi và tin nhắn (All blocking)  

 

 Dịch vụ Chuyển tài khoản cho nhau (I-share) 

 

 Dịch vụ chuyển hướng cuộc gọi (Call Forward) 

 

SMS Service 
 Dịch vụ Tin nhắn báo bận (Auto SMS) 

 

 Dịch vụ SMS Plus 

 

 Dịch vụ Lottery ( USSD, App, IVR, SMS) 

 

 Dịch vụ SMS Info 

 

 SMS Subscriptions 

 

 SMS subscription quiz 

 

 SMS vote 

 

Giải  pháp  dịch  vụ  Vas     

  
IVR, USSD Service 
 Dịch vụ IVR Radio 

 

 Dịch vụ IVR Music 

 

 Dịch vụ Lucky Card 

 

3G& 4G Service 
 Dịch vụ film online 

 

 Dịch vụ port Game 

 

 Dịch vụ Video 

 

 Music Portal 

 

 Football video 

 

Giải  pháp  dịch  vụ  Vas     

  
IVR, USSD Service 
 Dịch vụ Horoscope 

 

 Dịch vụ Lucky Draw  

 

Giải  pháp  cổng thanh toán 

  
Hệ thống Payment gateway 

 



Giải  pháp  tích hợp hệ thống 

  
Giải pháp hạ tầng CNTT 
 Hạ tầng mạng - truyền thông 

 
 Hệ thống máy chủ và lưu trữ 

 
 Cơ sở dữ liệu 

 
  Ảo hóa và điện toán đám mây 

 
 Giải pháp hạ tầng toàn diện trên nền Microsof 

 

 

Giải  pháp  tích hợp hệ thống 

  
Giải pháp an toàn thông tin (ATTT) 
 Quản lý an toàn an ninh thông tin 

 
 Bảo mật hạ tầng CNTT 

 
 Bảo mật ứng dụng 

 

 

Giải  pháp  dịch vụ tích hợp hệ thống 

  
Dịch vụ tích hợp hệ thống 
 Dịch vụ tư vấn, thiết kế và triển khai 

 
 Dịch vụ bảo trì, nâng cấp, tối ưu hóa hệ thống 

 
 Dịch vụ đánh giá và kiểm thử hệ thống 

 
 Dịch vụ giám sát và quản trị hệ thống 

 
 Dịch vụ CSDL 

 
 Dịch vụ an ninh mạng 

 
 Dịch vụ tổng thể và chuyên sâu cho hạ tầng Microsoft 

 
 Dịch vụ tư vấn quy trình quản lý hệ thống CNTT 

 

 

Dịch vụ gia công phần mềm 

  
 Phát triển các ứng dụng nhúng, ứng dụng di dộng. 

 
 Phát triển phần mềm theo yêu cầu của khách hàng 

 

 



Giải pháp quản lý dịch vụ CNTT 

  
 Giải pháp giám sát ứng dụng & dịch vụ CNTT 

 
 Giải pháp quản lý vòng đời phát triển ứng dụng 

 
 IT Infrastructure Library 

 
 Giải pháp Hỗ trợ người dung 

 
 Kiểm thử ứng dụng 

 

 

Giải pháp  phần mềm quản lý 
  

 Quản trị doanh nghiệp (ERP) 
 

 Hệ thống quản lý phần mềm nhân sự tiền lương 
 

 Hệ thống quản lý kho 
 

 Giải pháp cho doanh nghiệp bán buôn bán lẻ 
 

 Hệ thống quan hệ khách hàng 

 

 

Giải pháp tích hợp hệ thống 

  
 Giải pháp backup tập trung. 

 
 Giải pháp Caching phục vụ truy cập mạng. 

 
 Proxy bảo đảm an ninh hệ thống. 

 
 Giải pháp lưu trữ (SAN/NAS) cho các hệ thống chuyên dụng. 

 
  Giải pháp chạy song hành (cho Database, Application Server, Email, 

LDAP, DNS, Web Server,…) 
 

 Ảo hóa cho máy chủ/máy trạm (VDI)  sử dụng VMWare, Citrix, OpenStack. 
 

 Hệ thống phòng ngừa thảm họa – DR Site. 
 

 Quản lý lưu lượng thông tin, nén thông tin nhằm tránh nghẽn mạng. 
 

 Giải pháp an ninh mạng Firewall, IPS, AntiVirus, AntiSpam, DDOS 

Mitigation. 
 

  Giải pháp mạng LAN/WAN/VPN 
 

  Wan Optimization, Bandwidth Management 
 

 Cân bằng tải hai chiều cho kết nối WAN 
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